
Formation aux techniques de 
nettoyage et entretien des locaux

ENT001

Public Concerné 

Toute personne amenée à entretenir des locaux

Objectifs 
Connaître les produits et manipulation
Appréhender le matériel et ses possibilités

Pré Requis 

Aucun

Parcours pédagogique
Rôles et définitions
Les attentes des utilisateurs
Importance de la fonction
Le nettoyage est un métier
Les différents types de salissures
Salissures organiques / minérales
La différence entre nettoyage et désinfection
La chimie des produits (échelle PH)
Microbes : vie, développement et risques
Le matériel de nettoyage
Choix et obligations
Balayage (à sec, humide, assisté)
Lavage (faubert, balai espagnol, à plat)
Essuyage (lavettes coton, microfibres)
Le travail mécanique (auto-laveuse)
Typologie de sol et entretien
L'entretien courant Balayage Lavage La mécanisation
Le carrelage
Les sols textiles
Le shampoing mousse sèche / La rotowash
Les sols en bois
Le marbre et les pierres naturelles

Organisation et méthodes
Ordonnancement des tâches
Procédures et fiches méthodes (bureaux, sanitaires, vitrerie, etc...)
Ergonomie de base
Démonstration et mise en pratique
Balayage humide
Lavage à plat
Essuyage du mobilier
Lavage des vitres
Entretien avec une autolaveuse

Méthodes et moyens pédagogiques

Apport de connaissances théoriques
Mise en situation pratique
Contrôle de connaissance et de savoir faire

Objectifs Pédagogiques
Connaître les produits et manipulation
Appréhender le matériel et ses possibilités

Mise en situation
Délivrance d'une attestation de formation conformément à la
reglementation de la FPC

Méthodes et modalités d'évaluation

Jour1Heures

Durée

7.00

Effectif

De 1 à 8 Personnes
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