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Les entreprises sont de plus en plus structurées autour des systémes de management intégrés traitant
divers sujets des domaines Qualité, Santé-Sécurité et Environnement. Ce fonctionnement est
régulierement soumis a une dynamique de certification par audit. Le but ici est de proposer un
accompagnement a la mise en place ou a la mise a jour de ces systémes internes en vue de la

préparation de ces audits.

e Public Concerné

Tout salarié concerné pour la gestion du SMI

Objectifs

Pré Requis

Aucun

Parcours pédagogique

Connaitre les principes fondamentaux des SMI
Concevoir et décliner les plans d’action et les démarches QSSE
Gérer les audits de certification en tant que référent

Les + métier

Programme et organisation définis selon les besoins de
I’établissement, notamment selon les objectifs de certification.
Rendre un ou des individus opérationnel(s) a la compréhension
et la gestion d’un SMI et des audits de certification

Qualification Intervenant(e)(s)

Intervenant formé aux pratiques de certification QHSE,
expérimenté dans la démarche d’audit interne et externe

Méthodes et moyens pédagogiques

Méthode magistrale expositive
Mise en application théorique
Mise en situation pratique

Objectifs Pédagogiques

ler domaine de compétences : appréhender les « Systémes de Management Intégrés »
Les valeurs et principes QHSE et du management intégré

Comprendre la notion de risques dans les référentiels

L’organisation d’un systéme de management et le lexique unifié des démarche type 1ISO
(il est possible et méme recommandé d’adapter les contenus directement par rapport
aux cahiers des charges auxquels I'établissement vise a répondre*)

Comprendre les étapes de mise en ceuvre d’une démarche de certification type 1SO (*)

2éme domaine de compétences : appliquer des savoir-faire de gestion des « Systémes
de Management Intégré »

Repérer les acteurs incontournables

Planifier les étapes de mise a niveau

Cartographier des processus dans I'approche type 1SO (*)

Lire, comprendre et répondre a une exigence d’un cahier des charge type I1SO (*)

Créer, faire vivre et mettre a jour un manuel QSSE

3éme domaine de compétences : pratique de I'audit interne et gestion des audits de
certification

Maitriser le processus d’audit et les étapes successives

Préparer et réaliser 'audit interne

Exploiter vers 'amélioration continue

Préparer et gérer I'audit de certification type ISO (*)

Connaitre les principes fondamentaux des SMI

Mettre en place et mettre a jour une organisation au regard d’un référentiel de certification

Gérer les audits de certification en tant que référen

& Méthodes et modalités d'évaluation

Evaluations formatives au fur et a mesure de la progression

Délivrance d'une attestation de fin de formation conformément a la

FPC
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